Cédigo: MP - GNFA- PO - 08 - PR - 05 -

MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA FR.- 01

Superintendencia de PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL Version: 2

D EkaaR oy ey e PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR | Fecha: 24 - 01 - 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

FECHA DE EXPEDICION
1. INFORMACION GENERAL Dia__Mes Aiio
(02T 121 2025]
CONTRATANTE SUPERINTENDENCIA NOTARIADO Y REGISTRO
CONTRATISTA | GERALDINE ANGELL FIORILLO DONADO o
CEDULA DE CIUDADANIA No. | 1.140.845.874 | £ |  BARRANQUILLA e
CODIGO ACTIVIDAD RUT | 000-0007490 | cear | 3001469730 | e
E-MAIL PERSONAL | GERALDINEFIORILLODONADO@HOTMAIL.COM |C
E-MAIL INSTITUCIONAL | GERALDINE.FIORILLO@SUPERNOTARIADO.GOV.CO |¢
BANCO | DAVIVIENDA | NopECuUENTA 488446912005 |¢ cA [ X J«  cc[ e
No ONTRATOACTUAL - VALOR TOTAL DEL CONTRATO || $ 11.368.560,00 |«

|| 2556 || DE || 2025 ||« HONORARIOS MENSUALES «

EI CONTRATISTA debera prestar por sus propios medios y con plena autonomia técnica y administrativa, dentro del plazo acordado,

OBJETO DEL CONTRATO los servicios y/o actividades enunciadas a lo largo del presente contrato. Como contraprestacion recibira por parte del «

Perfil: TECNICO ADMINISTRATIVO TIPO B

NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO | LUIS YOBANY ROBLES RUBIANO |«
CARGO DEL SUPERVISOR | DIRECTOR TECNICO DE REGISTRO |
CDP No. 103425 @ CRPNo. 519425 «
FECHACDP || 28/08/2025 FECHA CRP 17/09/2025 FECHA APROBACION POLIZA  pia  Mes  Afio
LUGAR DE EJECUCION | 17 | 09 | 2025 |¢-
CIUDAD BOGOTA D.C. . ) Dia Mes Afio
- FECHA / FINALIZACION
DEPARTAMENTO BOGOTA D.C. . CONTRATO [ 26 [ 12 2025 |«
Dia Mes Afio 6 MESES DIAS
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO TOTAL DE EJECUCION DEL CONTRATO
[ T o T - L u]
FECHA DE INICIO DE LA ADICION Y/O Dia Mes Aiio e N°
FECHA FINAL DE LA ADICION Y/O Dia Mes Aiio MESES  DIAS VALOR
PRORROGA L [ [ Je[ Je[ Jo | |«
——— =] ESFACTURADOR ELECTRONICO
e
VALOR A COBRAR $ 3.248.160,00 |« T o No de factura
VALOR TOTAL # DE DIAS e | |" | |"
|| $ 3.248.160,00 || —] Dia  Mes Afio MES A COBRAR
DEL| 01 | 11| 2025 | PAGONo. NoDiAS [ NOVIEMBRE |

PERIODO DE PAGO

aL| 30 [ 11| 2025 le| 03 e[ 30 [100%| NOVIEMBRE |
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?{ MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA g;d'%: MP - GNFA - PO - 08 - PR - 05 -
Superimendencla de PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL  |Versién: 2
Notariado y Registro PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR  |Fecha: 24 - 01 - 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

2. OBLIGACION DE PAGOS SEGURIDAD SOCIAL DEL CONTRATISTA

Valor del Pago Razon Social Aporte

1. COMPANIA DE SALUD (EPS) 178000 EPS SURA « 125%

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE n
2. FONDO DE PENSION 227800 PENSIONES Y CESANTIAS PROTECCION SA  ||® 16"

ASEGURADORA DE RIESGOS i «
3. LABORALES (ARL) 7500 POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 0.522%

|

TOTAL A PAGAR $ 413.300 PLANILLA DE PAGO No. | 91985747 | «

2.1.1. RELACION DE PAGOS

VALOR PAGO

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 11.368.560,00 ACUMULADO SALDO POR PAGAR

PAGO 01 VALOR DEL PAGO $ 1.515.808,00 ||« | $ 1.515.808,00 $ 9.852.752,00
PAGO 02 VALOR DEL PAGO $ 3.248.160,00 (|« || $ 4.763.968,00 $ 6.604.592,00
PAGO 03 VALOR DEL PAGO $ 3.248.160,00 (@ |l $ 8.012.128,00 $ 3.356.432,00
PAGO 04 VALOR DEL PAGO «l$ - $ -
PAGO 05 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 06 VALOR DEL PAGO a«l$ - $ -
PAGO 07 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 08 VALOR DEL PAGO «l$ - $ -
PAGO 09 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 10 VALOR DEL PAGO a«l$ - $ -
PAGO 11 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 12 VALOR DEL PAGO a«l$ - $ -
PAGO 13 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 14 VALOR DEL PAGO a«l$ - $ -
PAGO 15 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 16 VALOR DEL PAGO a«l$ - $ -
PAGO 17 VALOR DEL PAGO all$ - $ -
PAGO 18 VALOR DEL PAGO «l$ - $ -
PAGO 19 VALOR DEL PAGO al$ - $ -
PAGO 20 VALOR DEL PAGO «ls - $ -

Dia Mes Aiio
DERIODO DE PAGO pEL| 01 [ 11| 2025 |  pagone. |  NOVIEMBRE |
au [ 30 [11] 2025 | [03| | NOVIEMBRE |
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MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA

Codigo: MP - GNFA-PO - 08 -PR- 05 -
FR - 01

Superintendencia de

PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL

Versién: 2

Notariado y Registro

PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR

Fecha: 24 - 01 - 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

3. INFORME DE SUPERVISION DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES

EVIDENCIAS

&Presentar el informe de ejecucion contractual y cuenta de cobro de manera mensual, teniendo en cuenta
los lineamientos establecidos por la Direccion Administrativa y Financiera.

2. &Apoyar a la Direccion Técnica de Registro en el cumplimiento de las funciones asignadas a esa
dependencia.

3. Apoyar a la Superintendencia de Notariado y Registro en las actividades de disefio de instrumentos
técnicos y operativos necesarios para el desarrollo y seguimiento de estrategias de simplificacion de
tramites a cargo de la entidad.

4. &Proyectar y elaborar documentos materia de competencia de la Direccion Técnica de Registro,
conforme el articulo 20 del Decreto 2723 del 29 de diciembre de 2014.

5. &Brindar apoyo y acompafiamiento administrativo a la Direccion Técnica de Registro en las distintas
actuaciones administrativas de la Direccion.

6. &Asistir a las capacitaciones, charlas y demas eventos formativos que establezca la Superintendencia de
Notariado y Registro, para el mejoramiento en la prestacion del servicio.

7. &Las funciones que el supervisor del contrato considere pertinentes conforme a la naturaleza del
contrato.

8. Apoyar en la elaboracion y validacion de las peticiones quejas y reclamos de los ciudadanos y entidades
del estado que alleguen a la Superintendencia de Notariado y Registro relacionadas con la prestacion del
servicio publico registral

9. Apoyar en la revision, validacion y correccion de los documentos para tramite precontractual de|
competencia de la Direccion Técnica de Registro relacionadas con la prestacion del servicio publico
registral.

10. &Apoyar al funcionamiento y operatividad de los sistemas misionales (SIR & Folio) como en los|
sistemas de apoyo (VUR, REL e IRIS Documental). 11.&Aportar estrategias que permita el mejoramiento y
optimizacion de los sistemas misionales y/o de apoyo.

12. &Guardar la reserva requerida sobre asuntos de los que tenga conocimiento en razén de su rol y de los|
servicios que presta.

13. Acreditar su afiliacion a una Entidad Promotora de Salud (E.P.S.), a una Administradora de Fondos de|
Pensiones (A.F.P.) y a una Administradora de Riesgos Laborales (A.R.L.) y, encontrarse al dia en el pago|
de los respectivos aportes,

Entre el 01 al 30 de Noviembre de 2025, se atendieron un total de
140 correos, relacionados con los siguientes temas:

+Bolicitudes de Cambios y/o habilitacion de PDF.

+Bolicitudes de retornos de los tramites de REL a las notarias
+Bonsultas.

+Bstado de tramites.

*Revision de liquidacion

« Restablecimientos de contrasefias y/o reinicio de intentos d|
usuarios en el aplicativo REL.

+Bolicitudes de eliminacion de NIR.

«Breaciones de usuarios solicitados por parte de notarias, ORIP, ANT.
«Bliminacién y/o desactivacion de usuarios.

« Solicitudes de correccion numero de documento, de proceso
cargados en la plataforma REL.

«Binalizaciones de tramites en REL, misionales FOLIO y SIR

+Bargue de impuesto de gobernacion errada

« Arrastre manual de los turnos pendientes por ORIP y/o Io
solicitados por Correo.

*Boporte sobre el proceso de Notificacidn de notas devolutivas.

« Soporte y solicitud de recibo de mayor valor, que no se reflejan a(
en REL.

Ademas, se realiza las siguientes actividades:

= Generacion de reportes diarios de aprobaciones pendientes d
tramites cargados en REL.

= Genera racion de Informes de Orip , Notaria e interoperabilidad Mef
y Atlantico

«feneracion de Reportes estadisticos internos

NOTA: Si se requiere ampliar mas las obligaciones con sus respectivas evidencias en los cuadros como texto o imagenes, favor colocarlas como anexos.
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2 MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA g;‘"g‘:: MP - GNFA - PO - 08 - PR - 05 -
N2/ -
Superintendencia de PROCESO: EJECUC'ON PRESUPUESTAL Version: 2
PSSR e sie PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR  |Fecha: 24 - 01- 2025

FORMATO INFORME DE SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO PRESTACION
DE SERVICIOS, SOLICITUD Y AUTORIZACION DE PAGO

4. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA PAGO

Una vez verificado el desarrollo de las actividades asignadas para el presente periodo, se deja constancia que el

(la) contratista GERALDINE ANGELL FIORILLO DONADO identificado  (a) con cedula de ciudadania
No 1.140.845.874 de BARRANQUILLA cumpli6  sastifactoriamente  con el objeto y obligaciones
del contrato de Prestacion de Servicos No 2556 de 2025 conforme  las  normas, especificaciones,  procedimientos,
y demds normas técnicas  exigibles.
del CRP No. 519425 CDP No 103425
Se autoriza el pago por la suma de : $ 3.248.160,00

Valor en letras: TRES MILLONES DOSCIENTOS CUARENTA'Y OCHO MIL CIENTO SESENTA PESOS CON 00 CTVOS

Dia Mes Ao

DEL | 01 11 2025 PAGO No. NOVIEMBRE
PERIODO DE PAGO
ac| 30 | 11] 2025 [ 03 | NOVIEMBRE
Para constancia se firma en BOGOTAD.C. alos 02 dias del mes de DICIEMBRE de 2025
SUPERVISOR

Firma Supervisor
LUIS YOBANY ROBLES RUBIANO
DIRECTOR TECNICO DE REGISTRO

CONTRATISTA

Firma Contratista
GERALDINE ANGELL FIORILLO DONADO

Cedula de Ciudadania No
1.140.845.874 de BARRANQUILLA

ESTE DOC. DEBE GUARDARSE SIEMPRE COMO LIBRO DE EXCEL HABILITADO PARA MACROS Pagina 4

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201

Bogota D.C., - Colombia
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co




B . : Codigo: MP - GNFA - PO -
\\*j PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL 08-PR-05-FR - 03
\2
Superintendencia de PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR Versién: 01
Notariado y Registro

FORMATO: CERTIFICACION PAGO SEGURIDAD SOCIAL Fecha: 17 - 01 - 2025

CERTIFICACION PAGO SEGURIDAD SOCIAL

Que el(la) sefior(a) GERALDINE ANGELL FIORILLO DONADO, identificado(a) con Cedula de
Ciudadania No. 1.140.845.874 de Barranquilla, en su calidad de Contratista de la
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO contrato No. 2556 de 2025 realiz6 el
pago de la seguridad social correspondiente al mes de Noviembre.

Dependencia DIRECCION TECNICA DE REGISTRO - DTR
Perfil Contratista TECNICO ADMINISTRATIVO TIPO B
Dia |Mes | Aino Dia |Mes| Ano
Mes a cobrar Desde 01 11 12025 Hasta 30 | 11 2025
Valor Salud $ 178.000
Valor Pensién $ 227.800
) ] Valor ARL $ 7.500
::)acri‘::a seguridad Pensionado / anexar resolucion N/A
Numero de planilla 91985747
Periodo de la planilla 2025-11
Fecha pago planilla 02/12/2025

Se expide la presente certificacion una vez verificado el pago de la planilla anteriormente
relacionada y sirve como soporte para cuenta de cobro del contratista a los 02 dias del mes de
diciembre de 2025.

LUIS YOBANY ROBLES RUBIANO
SUPERVISOR DEL CONTRATO

Superintendencia de Notariado y Registro
Direccion: Calle 26 N° 13 — 49 Interior 201
http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co
Bogota D.C., Colombia
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MACROPROCESO: GESTION FINANCIERA Cdigo: WP - GNFA-PO-08-PR-05
Superintendencia de PROCESO: EJECUCION PRESUPUESTAL Version: 03
Notadado ¥ Registro PROCEDIMIENTO: CUENTAS POR PAGAR Fecha: 21 01- 2025

FORMATO PARA BASE DE RETENCION EN LA FUENTE ANO GRAVABLE 2025

De acuerdo con la Ley 2277 de 2022, Reforma tributaria para la igualdad y justicia social, Decreto 2231 de
2023, Decreto 1625 de 2016, paragrafo 2 del articulo 383 del estatuto tributario, la retenciéon en la fuente
establecida en el presente articulo sera aplicable a los pagos o abonos en cuenta por concepto de rentas de
trabajo que no provengan de una relacién laboral o legal y reglamentaria, me permito certificar bajo la
gravedad de juramento que:

DEPURACION CALCULO DE RENTA Si NO
1. OBLIGADO A DECLARAR IMPUESTO SOBRE LA RENTA. Durante el afio 2024 mis
ingresos totales (por todos los conceptos tanto laborales como no laborales) fueron iguales o X
superiores a 1400. UVT.
2, Soy responsable del impuesto sobre la renta. X

3. Dependiente Econdémico: paragrafo 2 del art 387 del Estatuto Tributario, adjuntando
Certificado expedido por Contador Publico, con soportes Decreto 099 de 2013 Art. 2 Numeral 3, X
cuando es el caso de hijos menores de 18 afios, se debe adjuntar registro civil.

4. Realizo aportes voluntarios al Fondo de Pensiones y Cesantias. X

5. AFC: Realizo ahorro en Cuentas de Ahorro para el Fomento de la Construccién. Adjuntar X
pago mensual del ahorro realizado.

6. Crédito de Vivienda: Realizo pagos de crédito de vivienda, Adjuntar extracto bancario del X
crédito de vivienda de la vigencia correspondiente.

7. Medicina prepagada: Realizo pagos de medicina prepagada, Adjuntar certificacion de X
esta incluyendo el valor pagado por la vigencia que corresponda.

8. Dando aplicacién al art. 9 del Decreto 2231 de 2023, es necesario indicar si va a tomar
costos y deducciones asociadas a las rentas de trabajo relacionadas a la presente cuenta de
cobro si:
a. Marca (Sl), se aplicara la tarifa de retencion en la fuente del articulo 392 del E.T X
(entre el 10% y 11%).
b. Marca (NO), se aplicara la tarifa de retencion en la fuente del articulo 383 del E.T.
de acuerdo con depuracién de renta'y UVT aplicable.

9. Ha suscrito contratos durante el afio 2025: por un valor igual o superior a 4000 UVT X
($199.196.000)

Nota: Remitir los soportes a los que hay lugar Unicamente para contratos cuyos honorarios superen los
$6.000.000 mensuales.

En constancia de lo anterior, se firma a los 02 dias del mes de Diciembre de 2025.

Atentamente,

@gqu&@
GERALDINE ANGELL FIORILLO DONADO
CC 1.140.845.874

Superintendencia de Notariado y Registro
Calle 26 No. 13 - 49 Int. 201

PBX 57 + (601) 5140313

Bogota D.C., - Colombia

http://www.supernotariado.gov.co
correspondencia@supernotariado.gov.co



; ) I A N Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto [0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario 141201157023

(415)7707212489984(8020) 000014120115702 3

5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14. Buzdn electrénico
11408 4587 4 6 Impuestos de Bogota 32
IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion
Persona natural o sucesion iliquida 2 |Cédula de Ciudadania 13 1140845874
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Departamento 0. Citdac{Muicipio
COLOMBIA 1 6 9 |Atlantico 0 -8 Barranquilla 001
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34. Otro's nombres
FIORILLO DONADO GERALDINE ANGELL

35. Razén social

36. Nombre comercial 37:-Sigla

'___I_
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001

41. Direccion principal

CL63C 69C 07 AP 301

42. Correo electronico geraldinefiorillodonado@hotmail.com .~
43. Codigo postal |44.Teléforvo‘, 3’00146 9 7 3 0|45 Teléfono 2
CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codiga 49. Fecha inicio actividad 50. Codigo 1 2 51. Cadigo establecimientos
i | | L |

[7490][20230203]|| —~ LY | | | |

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 8 T ) ] 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
; \
mosweola of | | | /AN SRS L L ]
49 - No responsable de IVA
Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| | | | | | | | ‘ | 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo |57 Modo |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | | ‘ | |58A cPC |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacién
Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos S| |:| NO 60. No. de Folios: III

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension | Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), deber ser exacta y veraz; en caso de constatar | Eirma autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantarén los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Paragrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre SIERRA HERRERA LEIDY LISSETH

Firma del solicitante:

985. Cargo Gestor |

Fecha generacion documento PDF: 26-08-2025 01:32:52PM
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Superintendencia de
Notariado y Registro

INFORME DE ACTIVIDADES MENSUAL DE EJECUCION CONTRATO N° 2556 [E 2025

Doctor

LUIS YOBANY ROBLES RUBIANO
Supervisor Contrato N° 2556/2025
Director Técnico de Registro

Geraldine Angell Fiorillo Donado, identificada con cédula de ciudadania N°
1.140.845.874 expedida en Barraquilla, en mi condicion de CONTRATISTA,
vinculada a la SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO,
mediante el Contrato de Prestacion de Servicios Técnicos de Apoyo a la Gestion,
No. 2556 del de 2025, con objeto:

El CONTRATISTA debera prestar por sus propios medios y con plena autonomia
técnica y administrativa, dentro del plazo acordado los servicios y/o actividades
enunciadas a lo largo del presente contrato. Como contraprestacion recibira por
parte del CONTRATANTE unas sumas de dinero, a titulo de honorarios.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Apoyar a la Direccion Técnica de Registro en el cumplimiento de las funciones
asignadas a esa dependencia.

2. Apoyar a la Superintendencia de Notariado y Registro en las actividades de
disefio de instrumentos técnicos y operativos necesarios para el desarrollo y
seguimiento de estrategias de simplificacion de tramites a cargo de la entidad.

3. Proyectar y elaborar documentos materia de competencia de la Direccion
Técnica de Registro, conforme el articulo 20 del Decreto 2723 del 29 de
diciembre de 2014.

4. Brindar apoyo y acompafiamiento administrativo a la Direccion Técnica de
Registro en las distintas actuaciones administrativas de la Direccion.

5. Asistir a las capacitaciones, charlas y demas eventos formativos que
establezca la Superintendencia de Notariado y Registro, para el mejoramiento en
la prestacion del servicio.

Pagina | 1
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Superintendencia de
Notariado y Registro

6. Apoyar en la elaboracion y validacion de las peticiones quejas y reclamos de
los ciudadanos y entidades del estado que alleguen a la Superintendencia de
Notariado y Registro relacionadas con la prestacién del servicio publico registral.

7. Apoyar en la revision, validacién y correccion de los documentos para tramite
precontractual de competencia de la Direccidén Técnica de Registro relacionadas
con la prestacién del servicio publico registral.

8. Apoyar al funcionamiento y operatividad de los sistemas misionales (SIR &
Folio) como en los sistemas de apoyo (VUR, REL e IRIS Documental).

9. Aportar estrategias que permita el mejoramiento y optimizacién de los
sistemas misionales y/o de apoyo.

10. Guardar la reserva requerida sobre asuntos de los que tenga conocimiento
en razén de su rol y de los servicios que presta.

11. Las demas funciones que el supervisor del contrato considere
pertinentes conforme a la naturaleza del contrato.

En la ejecucion mensual del contrato se desarrollaron las actividades quese
relacionan de la siguiente manera:

APLICATIVO DE RADICACION ELECTRONICA/SOPORTES

Entre el 01 al 30 de Noviembre de 2025, se atendieron un total de 140 correos,
relacionados con los siguientes temas:

Solicitudes de Cambios y/o habilitacién de PDF.

Solicitudes de retornos de los tramites de REL a las notarias
Consultas.

Estado de tramites.

Revision de liquidacion

Restablecimientos de contrasefias y/o reinicio de intentos de usuarios
en el aplicativo REL.

Solicitudes de eliminacién de NIR.

Creaciones de usuarios solicitados por parte de notarias, ORIP, ANT.
Eliminacién y/o desactivacion de usuarios.

Solicitudes de correccién numero de documento, de procesos cargados
en la plataforma REL.

Finalizaciones de tramites en REL, misionales FOLIO y SIR

Cargue de impuesto de gobernacioén errada
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Superintendencia de
Notariado y Registro

e Arrastre manual de los turnos pendientes por ORIP y/o los solicitados
por Correo.

e Soporte sobre el proceso de Notificacion de notas devolutivas.

e Soporte y solicitud de recibo de mayor valor, que no se reflejan aun en
REL.

Ademas, se realiza las siguientes actividades:
e Generacién de reportes diarios de aprobaciones pendientes de tramites
cargados en REL.
e Genera racion de Informes de Orip , Notaria e interoperabilidad Meta y
Atlantico
e generacion de Reportes estadisticos internos.

EVIDENCIAS

1. Evidencia matriz de reporte correspondiente del 1 al 30 de noviembre de

2025
REPORTE NOVIEMBRE 2025
RESPONSABLE |.7| REQUERIMIENTO | || Cuenta de NIR / TURNO
= GERALDINE FIORILLO 140
SOLICITUD DE RETORNOC DE PROCESOS 37
SOLICITUD ELIMINACION NIRS g
CAMBIO DE PDF 45
CONSULTAS i
DIFICULTADES DE APROBACION 2
USUARIOS 25
CAMBIO DE NUMERO DOCUMENTO 1
CREACION DE USUARIOS 17
Total general 140
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Superintendencia de
Notariado y Registro

NOTA: La diferencia de cantidad entre la relaciéon de la matriz y el correo es debido aque
solo se relaciona 1 solo correo por solicitud y adicionalmente se realiza un reporte
individual para el seguimiento del cargue del impuesto de registro por fallas

Las evidencias detalladas se encuentran almacenadas en la plataforma SECOP II.

Dado a los 02 dias del mes de diciembre de 2025.

Atentamente,
GFIORILLOD j;g p\/\
GERALDINE FIORILLO DONADO PAOLA LEON CORREA
Contratista Lider Proyecto Radicacion Electronica

C.C 1.140.845.874 de Barranquilla
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